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自主回収（クラス II）のご案内 

 

謹啓 益々ご清祥のこととお喜び申し上げます。 

平素は、弊社製品に格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。 

このたび、ある医療機関にて、本製品への繊維状異物の混入が発見されました。状態としては、錠剤

内部へ打ち込まれており、製造起因であることが明らかな状況でした。さらに、分析の専門機関にて異

物の鑑定を実施したところ、人毛であることが判明いたしました。 

製造所における原因調査結果から極めて偶発的に混入したものと考えられましたが、当該ロットに異

物が混入している可能性を完全に否定できないため、万全を期したく、自主回収をさせて頂きたく存じ

ます。 

本件で多大なご迷惑をお掛けする点、誠に申し訳なく、衷心より深くお詫び申し上げます。なにとぞ

ご理解を賜り、該当製品の回収にご協力いただきますよう、宜しくお願い申し上げます。 

なお、現在までのところ本件に関連した健康被害の報告は受けておりません。 

謹 白 

記 

【回収期間】 

2026年 7月 15日（水）～8月 31日（月） 

【自主回収対象製品】 

ウルソデオキシコール酸錠 100mg「JG」 

包装形態 対象ロット 使用期限 薬価基準収載 

医薬品コード 

統一商品 

コード 

バラ 1000錠 T7J2T80 2028年 06月 2362001F2190 792216481 

 

【本件に関する問い合わせ】 

日本ジェネリック株式会社 お客さま相談室（自主回収に関する専用ダイヤル） 

TEL: 0120-893-186 【受付時間 9:00-17:00】 土・日・祝日・弊社休業日を除く 

 

以  上 


